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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.2 ) PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE
ASSESSORIA E CONSULTORIA

TRIBUTARIA, QUE ENTRE SI FIRMAM, DE
UM LADO, A CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, E, DE OUTRO, A EMPRESA

Pelo presente instrumento, a CAIXA CARTOES HOLDING S.A,, subsidiaria
integral da Caixa Econémica Federal — CAIXA, companhia de capital fechado, com
sede em Brasilia, Distrito Federal, Brasil, no Setor de Autarquias Sul, Quadra 3,
Bloco E, Edificio Matriz Il, da CAIXA, 9° Andar, inscrita no CNPJ/ME sob o no
32.356.381/0001-32, CEP:70070-030, neste ato representada na forma de seu
Estatuto Social daqui por diante designada CAIXA Cartoes ou Companhia, de um
lado e, de outro, a empresa [indicar o nome da empresa, em
caixa-alta e negrito], inscrita no CNPJ(MF) sob o n® ,
com sede na [indicar o endereco completo, inclusive
CEP], neste ato representada por [indicar e qualificar o
representante da contratada], doravante designada CONTRATADA, em
face da autorizacédo do(a) [indicar o nome e cargo do autor
da autorizacdo] da CAIXA ou nos casos de autorizacdo
colegiada informar o ato/n° da Resolu¢do e/ou Ata, p. ex.: em
face da autorizacdo do Conselho Diretor da CAIXA, conforme Ata n° ], de

// , constante do Processo Administrativo n° ,
[informar o n©° da licitacdo ou em caso de
dispensa ou inexigibilidade informar: com base no Artigo do
Regulamento de Licitacbes e Contratos e CAIXAJ, tém justo e contratada
prestacdo do servico objeto deste instrumento, vinculado [se LICITACAO
CAIXA: ao respectivo edital e seus anexos e a proposta apresentada pela
CONTRATADA, se DISPENSA ou INEXIGIBILIDADE indicar: a proposta
apresentada pela CONTRATADA ], sujeitando-se as partes contratantes as normas
constantes da Lei n® 13.303, de 30/06/2016 e suas alteracbes posteriores, do
Regulamento de Licitacobes e Contratos da CAIXA e aos preceitos de Direito
Privado), bem como as clausulas e condi¢cbes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
O presente contrato tem por objeto a prestagcdo de servicos de assessoria e
consultoria tributaria a CAIXA Cartdes Holding S.A., abrangendo o0s servigcos
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estruturados em dois eixos: (i) Reforma Tributaria do Consumo; e (ii) Assessoria
Tributéria Recorrente.

Paragrafo Unico - A especificagdo pormenorizada do objeto contratado, os
requisitos técnicos e as condicoes de prestacdo dos servicos, bem como as
obrigacbes e responsabilidades especificas estdo indicadas no Termo de
Referéncia — Anexo |, que integra(m) e complementa(m) este contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Sao obrigacoes da CONTRATADA, além das previstas neste contrato e anexos:

MAR, 2026

Executar, perfeita e integralmente, os servicos contratados, nos horarios
estabelecidos pela CAIXA Cartdes e nos prazos ajustados, por meio de
pessoas idbneas/tecnicamente capacitadas, obrigando-se a indenizar a
CAIXA cartdes, mesmo em caso de auséncia ou omissao de fiscalizacao
de sua parte, assumindo total responsabilidade sobre as instalacdes,
méveis, utensilios, maquinas e equipamentos, que porventura sejam
colocados a disposicao para a prestacao dos servicos, garantindo-lhes a
integridade, quer sejam eles praticados por empregados, prepostos ou
mandatarios seus, ressarcindo a CAIXA Cartdes das despesas com
manutencado corretiva decorrente de ma utilizacao, ou restituindo o bem
ou o seu correspondente valor, no caso de perda. A responsabilidade
estender-se-a aos danos causados a terceiros durante a prestagdo dos
Servicos;

Recrutar e contratar a mao-de-obra especializada, em seu nome e sob
sua responsabilidade, sem qualquer solidariedade da CAIXA Cartdes,
cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos com pontualidade, assumindo,
ainda, total responsabilidade pela coordenagdo e supervisdo dos
encargos administrativos de seus empregados, tais como: controle,
fiscalizacdo e orientacao técnica, controle de frequéncia, sendo diligentes
na substituicdo de seus empregados quando necessario em face de
incompatibilidades identificadas no desempenho da atividade, bem como
em auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, punicoes,
admissdes, demissoes, transferéncias, promogoes, etc.;

Manter preposto para orientar, coordenar, acompanhar, supervisionar e
dar ordens aos prestadores de servicos e resolver quaisquer questbes
pertinentes a execucao do contrato, para correcao de situacoes adversas
e para o atendimento imediato das reclamacdes e solicitacbes da Caixa
Cartées, bem como para que a Companhia se reporte no caso de
encaminhamento de medidas necessarias ao cumprimento da legislacéo
pertinente a seguranca e saude no trabalho, o qual devera ser
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formalmente indicado pela CONTRATADA, no ato da assinatura do
contrato;

Conferir e atestar os servicos prestados, garantindo que atinjam o nivel de
adequacao descrito pela CAIXA Cartées, cumprindo, rigorosamente, 0s
prazos estabelecidos e responsabilizando-se por quaisquer prejuizos que
suas falhas ou imperfeicdes venham causar a CAIXA Cartbes ou a
terceiros, de modo direto ou indireto, além de realizar novamente o
servico incorreto, se for o caso, sem quaisquer 6nus para a CAIXA
Cartdes;

Dar ciéncia a CAIXA Cartbes, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar na prestagcdo dos servicos e prontamente
prestar esclarecimentos sempre que lhe forem solicitados;

Diligenciar para que seus empregados nao prestem servicos que nao os
previstos no objeto deste contrato;

Assumir todas as despesas e 6Onus relativos ao pessoal e quaisquer
outros oriundos, derivados ou conexos com 0 contrato, ficando ainda,
para todos os efeitos legais, consignada, pela CONTRATADA, a
inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre  seus
empregados/prepostos e a CAIXA Cartdes;

Agir com total diligéncia em eventuais reclamagbes trabalhistas
promovidas por seus empregados que estejam ou, em algum momento,
estiveram envolvidos na prestacdo de servicos objeto deste contrato,
comparecendo em todas as audiéncias designadas, apresentando as
necessarias contestacdes e recursos cabiveis, ainda que extinta a relacéao
contratual com a CAIXA Cartdes. A omissao da CONTRATADA, nas
demandas dessa natureza, sera considerada falta grave, sujeitando-se a
aplicacdo das sancgbes previstas neste contrato, assegurada a prévia
defesa;

Indenizar todas as despesas e custos financeiros que porventura venham
a ser suportados pela CAIXA Cartdes, por forca de sentenca judicial que
reconheca a responsabilidade subsidiaria ou solidaria da CAIXA Cartdes
por créditos devidos aos empregados da CONTRATADA, ainda que
extinta a relacao contratual entre as partes;

Respeitar e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho
previstas na legislacdo pertinente, inclusive quanto a necessidade de
constituicado de CIPA, se for o caso, nos termos da “Norma
Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego”;
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Excluido;

Fornecer a CAIXA Cartdes, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
sempre que solicitado, planilha detalhada dos insumos que compdem o
preco contratado;

Informar a CAIXA Cartbes, para efeito de controle de acesso as suas
dependéncias, os nomes, 0s respectivos numeros da carteira de
identidade e CPF(MF) dos empregados alocados na prestacdo dos
servicos, inclusive daqueles designados pela CONTRATADA para exercer
atribuicdes de supervisdo, coordenacao e controle operacional em relacao
ao contingente alocado no contrato. Da mesma forma, faz-se necessaria
a comunicacao de todas as ocorréncias de afastamento definitivo, no
prazo de 24(vinte e quatro) horas, e novas contratacdes de empregados,
até o dia do inicio do trabalho;

Manter seus empregados, quando em servico nas dependéncias da
CAIXA Cartbes, devidamente uniformizados, com as vestimentas e
acessorios em perfeito estado de conservacao e identificados com cracha
em padrao indicado pela CAIXA Cartoes.

Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre
quaisquer dados, informacdes, documentos, especificacdes técnicas e
comerciais da CAIXA Cartdes, de que venha a tomar conhecimento, ter
acesso ou que lhe tenham sido confiados, sejam relacionados ou néo
com o objeto deste contrato;

Obedecer as normas e rotinas da CAIXA Cartdées, bem como a legislacéao
aplicavel, em especial, as que disserem respeito a segurancga e saude no
trabalho, assumindo todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncias
da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos
servicos ou em conexdao com eles, ainda que verificadas nas
dependéncias da CAIXA Cartoes;

Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacao da CAIXA Cartdes, no tocante a
prestacdo dos servigos, assim como ao cumprimento das obrigacdes
previstas neste contrato;

Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servigos a que se obrigou, cabendo-
lhe integralmente os 6nus decorrentes;

Orientar o0os seus empregados, treinando-os e reciclando-os
periodicamente, tanto no aspecto técnico, como no relacionamento
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humano, visando a manté-los plenamente aptos ao perfeito
desenvolvimento de suas fungdes, observadas as exigéncias e
necessidades da CAIXA Cartdes;

Estruturar-se de modo compativel e prover toda a infraestrutura
necessaria a prestacdo dos servigcos previstos neste contrato, com a
qualidade e rigor exigidos, garantindo a sua supervisdo desde a
implantacéo;

Fornecer aos seus empregados todos 0S equipamentos, recursos
materiais e condicbes necessarios para o desenvolvimento de suas
funcbes, exigidos por legislagdo ou norma do trabalho especifica,
inclusive, quando for o caso, disponibilizar “e-mail”, sendo vedada a
utilizacdo da conta de “e-mail” da CAIXA Cartoes;

Prover todos os meios necessarios a garantia da prestacdo dos servicos
contratados e a plena execuc¢ao do objeto contratado, inclusive nos casos
de greve ou paralisacao de qualquer natureza;

Manifestar-se quanto a aceitacdo ou n&o, nas mesmas condi¢coes
contratuais, de acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
deste contrato, podendo a supressdo exceder o limite estabelecido
quando houver acordo entre as partes;

Manter, durante o prazo contratual, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacao exigidas no procedimento de licitacéo;

Manter perante a CAIXA Cartdes, durante a vigéncia do contrato, seu
endereco comercial completo (logradouro, cidade, UF, CEP), e-mail,
telefone e nome dos seus representantes sempre atualizados, para fins
de comunicacdo e encaminhamento de informacdes e documentos,
inclusive os relativos a tributos.

Nao manter relacdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com
menor de 18 anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de 16 anos de idade em qualquer trabalho, salvo na condicéo
de aprendiz, a partir dos 14 anos;

Assegurar a ndo utilizacao de trabalho em condicbes degradantes ou em
condigdes analogas a escravidao;

Diligenciar para que seus empregados, quando em servico na CAIXA
Cartoes, apresentem-se em condicdes adequadas de descanso, de
alimentacdo, de estado de alerta, entre outras fisicas e mentais que
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garantam a seguranca de todos no ambiente da CAIXA Cartdes, sejam
clientes, empregados ou terceirizados;

Observar estritamente a vedacdo ao nepotismo, nos termos da
declaragdo anexa, que integra este contrato.

Observar a reserva de cargos prevista em lei para pessoas com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislagéao.

Manter conduta compativel com as premissas norteadoras de
comportamento estabelecidas no Cédigo de Conduta do Fornecedor
CAIXA, disponivel pelo link: https:/licitacoesi.caixa.gov.br/sicve-
anexo/uploadArquivo?getfile=MjAyNS83LzMvMzR|ZjFINzcwN]U5ZTI130D
YyMWMwNGM2ZjNIYzBhMmV{MTc1MTU2NTISNDc20C5wZGYmQ80zZ
GInbyBkZSBDb25kdXRhIEZvem5IY2Vkb3IgQOFJWEEUcGRm

Tomar conhecimento dos termos da Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD e de suas regulamentagdes,
zelando pela sua estrita observancia, assim como garantindo que seus
prestadores conhecam e observem o disposto na LGPD no exercicio de
suas atividades.

Aceitar alteracbées das condicdes dos servicos inicialmente pactuados no
caso de eventuais mudancas estruturais da CAIXA Cartdes, inclusive
transferéncia da posicdo contratual para terceiros, quando essas nao
trouxerem impactos no equilibrio financeiro do contrato, ou negociar com
a CAIXA Cartbes ou eventual instituicao de transicdo ou para um
adquirente definitivo, garantindo a continuidade da prestacdo do servico
até o final do contrato.

Tomar conhecimento dos termos da Lei n® 12.846/2013 e de suas
regulamentacgdes, reconhecendo sua responsabilidade objetiva pelos atos
praticados em seu interesse ou beneficio, por qualquer pessoa que o
represente, bem como adotar as medidas pertinentes no seu ambito de
atuacao e influéncia, para combater a pratica de atos lesivos a
Administracao Publica.

Atuar de acordo com Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo da CAIXA (PLDFT), disponivel em: Politica
PLDFT e dar ciéncia a seus empregados do folder (flyer) sobre a PLDFT
disponivel no Portal de Licitagcdes da CAIXA http:/licitacoes.caixa.gov.br.
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XXXVI Atender as obrigagbes da Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica, dispostas na Clausula Quinta.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Sao responsabilidades da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato
e anexos:

I Responder por todo e qualquer dano que causar a CAIXA Cartbes ou a
terceiros, praticado por seus prepostos, empregados ou mandatarios, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou
acompanhamento pela CAIXA Cartbes, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, nos termos do art. 76 da Lei 13.303/2016;

Il Responder por qualquer tipo de autuacao ou agao que venha a sofrer em
decorréncia da prestacdo dos servicos, bem como pelos contratos de
trabalho de seus empregados, mesmo nos casos que envolvam eventuais
decisdes judiciais, assegurando a CAIXA Cartdes o exercicio do direito de
regresso, eximindo a CAIXA Cartdes de qualquer solidariedade ou
responsabilidade;

1] Arcar com quaisquer multas, indenizacdes ou despesas impostas a
CAIXA Cartdes, por autoridade competente, em decorréncia do
descumprimento de lei ou de regulamento a ser observado na execugao
do contrato pela CONTRATADA, as quais serdao reembolsadas a CAIXA
Cartoes.

v Guardar por si, por seus empregados, ou prepostos, em relacdo aos dados,
informacdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados,
ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento, 0 mais
completo e absoluto sigilo, em razdo dos servicos a serem confiados,
ficando, portanto, por forga da lei, civil e penal, responsavel por sua indevida
divulgacdo e descuidada ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CAIXA CARTOES
A CAIXA Cartbes obriga-se a:

I Notificar formalmente a CONTRATADA de qualquer irregularidade
encontrada no fornecimento contratado, oportunizando justificativa;

Il Efetuar os pagamentos devidos nas condi¢cdes estabelecidas neste
contrato e no Termo de Referéncia.

1] Indicar o representante da CAIXA responsavel pela fiscalizacdo e
acompanhamento da execucao do contrato.
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A% Exercer a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato por meio do
representante especialmente designado.

Vv Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des previstas em lei e neste contrato.

CLAUSULA QUINTA: DA RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E
CLIMATICA

A CONTRATADA deve incorporar a responsabilidade social, ambiental e climatica
na estratégia, gestdo, negocios, produtos, servicos, processos, operacoes,
atividades e no relacionamento com as partes interessadas, no intuito de promover
a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel e obriga-se a:

I.  Realizar o engajamento e o incentivo a boas préaticas socioambientais de
seus funcionarios, clientes, fornecedores e demais stakeholders.

[I. Cumprir as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas Federais,
Estaduais e Municipais, instrugcdes e resolucdes, direta e indiretamente,
aplicaveis ao objeto do contrato, inclusive por suas subcontratadas, no que
tange as atividades voltadas a responsabilidade social, ambiental e climatica
e ao gerenciamento do risco social, ambiental e climatico.

[ll.  Observar os impactos decorrentes das suas atividades, processos, produtos
e/ou servigos, com relagao:

a) Combate ao trabalho analogo a escravo, ao trabalho infantil, a exploragcéao
sexual e a violagdo dos direitos e garantias fundamentais e atos lesivos ao
interesse comum;

b) Cumprimento das obrigacdes trabalhistas e normas regulamentadoras de
saude e seguranca ocupacional;

c) Eficiéncia no consumo de energia e de recursos naturais;
d) Gestado adequada de residuos.

IV. Participar das iniciativas de engajamento em mudancas climaticas e/ou
seguranca hidrica, quando convidado pela CAIXA Cartoes.
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V. Responder a pesquisa implementada pelo CDP — CARBON DISCLOSURE
PROJECT, que trata sobre mudancas climaticas e seguranca hidrica ou
outra que vier a substitui-la futuramente, sempre que convocado pela CAIXA
Cartoes.

VI. Atuar na prevencao de impactos ambientais e climaticos gerados por seus
processos, produtos e servicos e na mitigagdo, correcdo ou compensacgao,
quando identificados.

VIl.  Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e
executando seus servicos em observancia a legislacao vigente pertinente a
responsabilidade social, ambiental e climatica, principalmente no que se
refere aos crimes ambientais.

VIIl.  Autorizar a CAIXA Cartdes a realizar visitas de vistoria as instalagcdes da
Contratada, quando solicitado ou em decorréncia de suspeita e/ou denuncia
relativas ao descumprimento de obrigacbes de responsabilidade social,
ambiental e climatica, assumidas pela Contratada para a execugao do objeto
contratual.

CLAUSULA SEXTA - DOS PREGOS E SUA REVISAO

Pela perfeita prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, e obedecidas as
demais condicdes estipuladas neste instrumento, a CAIXA Cartdes pagara a
CONTRATADA os valores conforme entregaveis estipulados no item 4 do TR
perfazendo o valor global estimado de R$ (valor por extenso), pelo
periodo de vigéncia do contrato.

Paragrafo Primeiro - E admitido o reajuste de pregos no contrato, para mais ou
para menos, limitado a variagao obtida pelo IPCA (Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, ou por outro indice que o venha substituir, sujeito a negociag¢édo, observados
0Ss prec¢os vigentes no mercado para a prestagdo do servigo, desde que respeitado
o intervalo minimo de 1 (um) ano.

Paragrafo Segundo — Na primeira revisdo, o prazo de 12 (doze) meses sera
contado da data de assinatura do contrato. As revisdes subsequentes observardo o
mesmo intervalo minimo de 12 (doze) meses, contados a partir do Ultimo reajuste
aplicado.

I Caso a CONTRATADA nao efetue o pedido de revisdo dos precos do
contrato até a data da assinatura do aditamento de prorrogagao
contratual, ocorrera a preclusdo do direito a revisdo de precos referente
ao periodo imediatamente anterior a data da assinatura do aditamento de
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prorrogagao.

Il Ocorrera a preclusdo do direito a revisdo se o pedido for apresentado
depois de extinto o contrato.

1] Em nenhuma hipo6tese sera permitida a majoracao superior ao indice ou a
cesta de indices do caput, sendo, portanto, o limitador da revisao;

v O indice a ser aplicado sera a variacao apurada dos ultimos 12 (doze)
meses anteriores a data do direito.

Paragrafo Terceiro — A variagdo do valor contratual para fazer face a revisao de
precos prevista no proprio contrato dispensa a celebracdo de termo aditivo,
podendo ser formalizado por apostilamento.

Paragrafo Quarto - A contratada pode interpor recurso administrativo, sem efeito
suspensivo, sobre os calculos efetuados pela CAIXA Cartbes para a concessao da
revisdo de precos, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da notificacdo do ato.

CLAUSULA SETIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

A CAIXA, ap0s a aceitacao dos servicos e verificagdo do cumprimento de todas as
clausulas contratuais, efetuara o pagamento a CONTRATADA, mensalmente, no
12° (décimo segundo) dia Gtil do més subsequente ao da efetiva prestacdo dos
servigos, mediante crédito em conta corrente mantida pela CONTRATADA,
obrigatoriamente, em agéncia da CAIXA.

Paragrafo Primeiro - O correspondente documento fiscal deve ser apresentado a
CAIXA Cartoes até o dia 5 (cinco) do més subsequente ao da prestacdo dos
servicos, prorrogando-se o0 prazo de pagamento na mesma proporcao de eventual
atraso ocorrido na entrega da nota fiscal/fatura, cabendo a contratada emitir a
correspondente nota fiscal/fatura em conformidade com a legislacdo aplicavel e
regulamentacgdes dos 6rgaos competentes.

I Quando o dia 05 (cinco) coincidir com dia nao util o documento fiscal
devera ser apresentado no 12 dia util subsequente.

Paragrafo Segundo — O documento fiscal deve conter todos os elementos
exigidos na legislagédo aplicavel, cabendo a CONTRATADA a sua correta emisséo,
em conformidade com a legislacao tributaria pertinente, devendo, ainda, constar no
seu corpo e apresentar juntamente:

I A identificacdo completa da CAIXA Cartdes, para o CNPJ informado pelo
gestor operacional do contrato no momento de solicitacdo do faturamento,
10/ 30
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na qualidade de contratante, bem como o numero do processo
administrativo que originou a contratacao e nimero do contrato;

Il Descricdo de todos os servicos/itens que compdem a respectiva nota
fiscal/fatura de forma clara, indicando, inclusive, os valores unitarios e
totais, e o periodo a que se refere.

[Incluir o 1inciso III abaixo quando existir beneficios do
contrato sem &énus para a CAIXA, 1indicados na proposta
comercial da licitante/proponente:

1] Bens e servicos negociados na Proposta Comercial como beneficios do
contrato, sem énus para a CAIXA, devem ser informados pela Contratada
no documento fiscal como item de beneficio para ateste, sem qualquer
remuneracao a ele associada. ]

Paragrafo Terceiro — O documento fiscal ndo aprovado pela CAIXA Cartbes sera
devolvido a CONTRATADA para as necessarias corregoes, com as informacgdes
que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo de pagamento da data de sua
reapresentacdo. A devolugdo do documento fiscal ndo aprovado pela CAIXA
Cartbes, em hipbtese alguma, autorizara a CONTRATADA a suspender a
execucao dos servicos ou a deixar de efetuar os pagamentos devidos aos seus
empregados.

Paragrafo Quarto — A CAIXA Cartbes fara as retengbes dos tributos e
contribuicbes  sociais/previdenciarias, quando exigidas legalmente, em
conformidade com a legislacao vigente. As retencdes nao serdo efetuadas caso a
CONTRATADA, comprovadamente, se enquadre em hipotese excludente prevista
em legislagdo, devendo, para tanto, apresentar a documentacdo pertinente ou
declaragdo que comprove essa condicdo. Também néo ocorrera a retencao caso a
CONTRATADA esteja amparada por medida judicial, que determine a suspensao
do pagamento dos referidos tributos e/ou das contribuicbes previdenciarias,
devendo apresentar a CAIXA Cartdes, a cada pagamento, a documentacdo que
comprove essa situacao.

Paragrafo Quinto — Quando houver a prestagdo de servico em municipio, cuja Lei
Municipal atribua a CAIXA Cartées a responsabilidade pela retencédo do ISSQN na
fonte e, por conseguinte, o respectivo repasse, a CONTRATADA é obrigada a
faturar os servicos, separadamente, por Municipio, emitindo quantos documentos
fiscais forem necessarios, independentemente de a CONTRATADA estar ou nao
nele estabelecida e da sua situacado cadastral na localidade onde os servigos estao
sendo prestados.

Paragrafo Sexto — Os encargos sofridos pela CAIXA Cartdes por atraso no
repasse de obrigacées tributarias de qualquer natureza, bem como das
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contribuicées a Previdéncia, quando for o caso, decorrentes do atraso na entrega
do documento fiscal pela CONTRATADA, serdao cobrados diretamente da
CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo — A CONTRATADA, além de manter as condigbes de
habilitacdo durante toda a vigéncia do contrato, devera se manter regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, para verificagdo
da sua regularidade fiscal, no ambito Federal, bem como da regularidade com a
Seguridade Social (INSS) e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
exigidas no procedimento de contratacao.

Paragrafo Oitavo — A critério e conveniéncia da CAIXA Cartbes, sera efetuada
consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, para
verificacdo da regularidade da CONTRATADA.

Paragrafo Nono - Constatada a situacdo de irregularidade, a CAIXA Cartdes
efetivara o pagamento devido pelos servigos prestados, contudo, a CONTRATADA
sera comunicada por escrito para que regularize sua situacao no prazo de 05
(cinco) dias uteis, sendo-lhe facultada a apresentacéo de defesa, no mesmo prazo,
sob pena das sancoes cabiveis e, ndo havendo regularizacao, rescisao contratual.

Paragrafo Décimo — Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas
responsabilidades e obrigacdes, nem implicara aceitacao definitiva dos servicos.

Paragrafo Décimo Primeiro — O ndo pagamento do documento fiscal, por culpa
exclusiva da CAIXA, no prazo estabelecido neste contrato, enseja a atualizagao do
respectivo valor pelo IGP-M — Indice Geral de Precos de Mercado, da Fundagao
Getulio Vargas, utilizando-se a seguinte formula:

VAT = VIN x (1+IGP-M1) x (14IGPM-2) x ... (1+IGPM-n), onde:

VAT: Valor atualizado

VIN: Valor inicial

IGPM-n: Evolugcdo mensal do indice IGP-M/FGV, desde o més inicial até o més
final da apuracao

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tera a duracdo de 36 (trinta e seis) meses, a contar de
dd/mm/aaaa, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos nos limites definidos
na Lei n%. 13.303/2016.

Paragrafo Primeiro — O interesse da CONTRATADA na prorrogacao contratual
deve ser manifestado, por escrito, com, no minimo, 100 (cem) dias de
12/ 30
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antecedéncia do vencimento do contrato, podendo a falta de manifestacao ser
interpretada como desinteresse na prorrogacao da relacdo contratual, ressalvada a
possibilidade de discussédo acerca de eventuais danos a CAIXA Cartées oriundos
da nao prorrogacao.

Paragrafo Segundo — A prorrogacao dar-se-a por apostilamento, quando houver
manifestagdo formal e expressa da CONTRATADA e nao houver alteracdo das
demais disposicoes contratuais, dispensando-se a assinatura da CONTRATADA.
Caso a prorrogacao esteja acompanhada de alteracdes contratuais que impliquem
modificagdo das obrigacdes pactuadas, tais ajustes serdo formalizados por meio de
termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

No curso da execugao deste contrato cabera a CAIXA Cartdes, diretamente ou por
quem vier a indicar, o direito de fiscalizar a fiel observancia das disposicdes deste
instrumento.

Paragrafo Primeiro — A CAIXA Cartdes, sempre que entender pertinente, realizara
consulta ao Registro do CEIS/CNEP/CEPIM (Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas e Cadastro Nacional das Empresas Punidas/ Cadastro de
Entidades Privadas sem fins Lucrativos), para verificar se existe ocorréncia de
sancbes que restrinjam o direito de a empresa participar de licitacbes ou de
celebrar contratos com a Administragdo Publica ou a existéncia de penalidades
aplicadas pela Administragcao Publica com base na Lei 12.846/2013;

Paragrafo Segundo — A CAIXA Cartbes podera promover as diligéncias que
entender necessarias para verificar a aderéncia da CONTRATADA a legislacao
anticorrupgao.

CLAUSULA DECIMA - DO RESSARCIMENTO

A CONTRATADA autoriza a CAIXA Cartdes a descontar o valor correspondente
aos danos ou prejuizos apurados diretamente dos documentos fiscais pertinentes
aos pagamentos que lhe forem devidos em relacdo a este contrato ou da garantia
contratual, independentemente de qualquer procedimento judicial, depois de
assegurada a prévia defesa em processo administrativo para apuragao dos fatos.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA concorda, em casos de prejuizos sofridos
pela CAIXA Cartébes em condenagdes trabalhistas originadas por seus
funcionarios, que tais valores sejam glosados das faturas em quaisquer contratos
mantidos com a CAIXA Cartdes, independente de processo administrativo.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA concorda com o desconto de valores
apurados a crédito da CAIXA Cartées em razdo de ato lesivo que tenha praticado,
tais como o valor de dano apurado no ambito da Lei Anticorrupgdo e multa que lhe
tenha sido aplicada com base na Lei 12.846/2013, e que tais valores sejam
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glosados das faturas em quaisquer contratos mantidos com a CAIXA Cartdes,
independente de processo administrativo.

Paragrafo Terceiro — O valor a ser ressarcido a CAIXA Cartdes, nos casos de
danos ou prejuizos em que a CONTRATADA for responsabilizada, sera atualizado
pelo indice de variagcdo do IGP-M — Indice Geral de Precos de Mercado, da
Fundacdo Getulio Vargas, obtido no periodo compreendido entre a data da
ocorréncia do fato que deu causa ao prejuizo e a data do efetivo ressarcimento a
CAIXA, utilizando-se a seguinte férmula:

VAT = VIN x (14IGP-M1) x (1+IGPM-2) x ... (1+IGPM-n), onde:

VAT: Valor atualizado

VIN: Valor inicial

IGPM-n: Evolugao mensal do indice IGP-M/FGV, desde o més inicial até o més
final da apuracgéao

Paragrafo Quarto — Caso o acumulado dos indices de correcdo monetaria seja
negativo (deflacdo) para o periodo referenciado, esse ndao devera ser considerado
no calculo de atualizacao, prevalecendo o valor nominal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS, ENCARGOS,
SEGUROS, ETC.
Correrao por conta exclusiva da CONTRATADA:

I Todos os tributos que forem devidos em decorréncia do objeto deste
contrato, bem como as obrigacdes acessérias deles decorrentes;

Il As contribuicdes devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas,
prémios de seguro e de acidentes de trabalho, emolumentos e outras
despesas que se facam necessarias a execucao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA presta garantia contratual no valor de R$ (valor
por extenso), que corresponde a 5% (cinco por cento) do valor global contratado,
apresentando a CAIXA, no ato da assinatura do contrato, o correspondente
comprovante, em uma das modalidades a seguir:

I Caucao em dinheiro;
Il Seguro-garantia;
1] Fianca bancaria

Paragrafo Primeiro — A caucdao em dinheiro consiste em depdsito em conta
bancéria remunerada especifica, com o fim especial de se garantir o integral
cumprimento do contrato, devendo ser efetuado em uma Agéncia da CAIXA,
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utilizando-se uma conta depdsito caucao PJ (produto 1477), tendo como
beneficiaria a CAIXA Cartdes;

I Correspondente ao indice de variagdo do rendimento da caderneta de
poupanca para o 1°? dia de cada més, excluidos os juros, calculada
proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data do depésito, até o
seu efetivo levantamento;

Paragrafo Segundo — O Seguro-garantia € um tipo de seguro com o objetivo de
garantir o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais estipuladas, conforme
descrito na apdlice.

Paragrafo Terceiro — A apdlice do seguro-garantia deve conter prazo de validade
igual ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido de mais 30 (trinta) dias,
devendo ser tempestivamente renovado, se estendida ou prorrogada a vigéncia do
contrato, sempre se mantendo os 30 (trinta) dias, ap6s a ultima data de vencimento
do contrato;

I O seguro deve efetuar a cobertura, até o limite da garantia, de quaisquer
prejuizos sofridos pela CAIXA Cartoes em decorréncia de inadimplemento
da contratada, inclusive quanto aos encargos trabalhistas e
previdenciarios e ao ressarcimento das multas, bem como prejuizos
advindos de atos, fatos ou indicios de violacdo pela Contratada as normas
anticorrupcao, devendo constar nas condi¢coes especiais.

a) No tocante aos encargos trabalhistas e previdenciarios, é permitida a
ressalva que condiciona o reembolso de prejuizos ao transito em julgado
de sentencga condenatéria.

Il A apdlice de seguro deve vir acompanhada de copia das condicoes gerais,
particulares e/ou especiais convencionais € demais documentos que a
integram;

1] A notificacdo de Expectativa de Sinistro pela CAIXA Cartdes se dara tao
logo seja realizada a abertura do processo administrativo para apurar
possivel inadimpléncia do tomador e o processo de Comunicagao
(Reclamacado) ocorrerd mediante comunicagdo pela CAIXA Cartdes a
seguradora, da finalizacdo dos procedimentos administrativos que
comprovem o inadimplemento do tomador, logo apds o conhecimento de
sua caracterizagao;

A% A apdlice ndao devera estabelecer/impor prazo maximo para a comunicacao
pela CAIXA Cartbes dos procedimentos acima citados, da caracterizagao
do sinistro, de alteracdes efetuadas no objeto principal e/ou renovacoes.
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VI

Vi

A apdlice deverd manter o endereco eletrénico (e-mail) oficial para os
casos de comunicacdo da CAIXA Cartées nos procedimentos acima
sinalizados;

Os valores de LMG - Limite Maximo da Garantia e LMI - Limite Maximo de

Indenizacao (caso o LMI seja descrito na apdlice) deverao ser coincidentes

e de acordo com o percentual correspondente ao valor global contratado,
indicado no caput desta clausula, para as coberturas elencadas no
contrato.

A apdlice continuara em vigor mesmo quando o tomador ndo houver
realizado o pagamento do prémio nas datas convencionadas.

Paragrafo Quarto — Para a Reclamacgao do Sinistro no processo administrativo, a
apolice podera elencar a apresentacao dos seguintes documentos:

Cépia do contrato principal ou do documento em que constam as
obrigacbes assumidas pelo tomador, seus anexos e aditivos se houver,
devidamente assinados pelo segurado e pelo tomador;

Cépia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do
tomador;

Cépias de atas, notificacbes, contranotificagbes, documentos,
correspondéncias, inclusive e-mails, trocados entre o segurado e o
tomador, relacionados a inadimpléncia do tomador;

Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando da existéncia de
valores retidos;

Planilha, relatério e/ou correspondéncias informando os valores dos
prejuizos sofridos.

Paragrafo Quinto — Para a Reclamacéao do Sinistro nas coberturas previdenciarias
e trabalhistas, poderao ser exigidos os documentos a seguir relacionados:

MAR, 2026

Certidao(oes) de transito em julgado das sentencas proferidas e com os
valores homologados;

Acordo devidamente homologado pelo Poder Judiciario, quando for o
caso;

Comprovante(s) de pagamento dos valores constantes na condenacao do
segurado;
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A% Documentos comprobatérios de que o autor/reclamante trabalhou para o
réu/tomador no contrato principal dentro do periodo de vigéncia da
apolice.

Paragrafo Sexto — A apdlice ndao podera apresentar como condicdo para
pagamento da indenizagéo a exigéncia de que a CAIXA Cartdes interponha recurso
ordinario em acdes trabalhistas quando o valor da condenacao for inferior ao valor
do depdsito recursal.

Paragrafo Sétimo — A Seguradora, ao emitir a apolice, obriga-se a arcar com
eventuais prejuizos que possam ser impostos a CAIXA Cartdes em decorréncia da
ma execuc¢ao do contrato.

Paragrafo Oitavo — A Fianca bancaria consiste na prestacdo de garantia,
mediante a expedicao da respectiva carta, emitida por instituicao financeira idénea,
devidamente autorizada a funcionar no Brasil, que, em nome da contratada,
garante a plena execucéao do contrato e responde diretamente por eventuais danos
gue possam ser causados na execugao contratual.

Paragrafo Nono — Somente é aceita Fianca Bancaria na via original e que
apresente todos os requisitos a seguir:

I Registro no Cartorio de Titulos e Documentos, conforme exigido no art.
129 da Lei 6015/73 (Lei de Registros Publicos);

Il Clausula estabelecendo prazo de validade, que devera corresponder ao
periodo de vigéncia do contrato, acrescido de mais 30 dias;

1] Expressa afirmacao do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento a CAIXA Cartdes, independentemente de interpelagao judicial,
caso o afiangado nao cumpra suas obrigacoes;

v Clausula de renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos
direitos previstos nos artigos 827, 835 e 838 da Lei n® 10.406/2002 —
Novo Cédigo Civil;

Vv Clausula que assegure a atualizacdo do valor afiancado, de acordo com a
atualizacao do valor contratual;

VI Clausula com a eleicdo de foro da Justica Federal, para dirimir questoes
entre fiadora e credora referentes a fianca bancaria;

VI Declaragao da instituicdo financeira de que a carta fianca é concedida em

conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n® 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, nos termos do art. 2° da Resolugdo CMN n? 2.325, de
1996, do Conselho Monetario Nacional;

VI O subscritor da carta de fianga bancéaria devera comprovar poderes para
atendimento as exigéncias contidas nas alineas “llI”, “IV”, “VI” e “VII”
acima.
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Paragrafo Décimo — A garantia podera ser liberada apés o perfeito cumprimento
do contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados apds a data do vencimento
do contrato, desde que cumpridos todos o0s seus termos, clausulas e condigdes.

Paragrafo Décimo Primeiro — A perda da garantia em favor da CAIXA Cartbes,
por inadimplemento das obrigagbes contratuais, far-se-a de pleno direito,
independentemente de qualquer procedimento judicial e sem prejuizo das demais
sanc0es previstas neste contrato.

Paragrafo Décimo Segundo — A garantia devera ser integralizada, num prazo
maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou
quando houver alteracao contratual que implique em aumento do valor contratado,
de modo que corresponda sempre ao percentual pactuado.

Paragrafo Décimo Terceiro — A CONTRATADA deve providenciar a renovacao ou
prorrogacao da fianca bancaria sempre que a vigéncia do contrato for estendida ou
prorrogada, mantendo-se o atendimento ao prazo de validade exigido no item Il do
Paragrafo Nono acima.

Paragrafo Décimo Quarto — A qualquer tempo, mediante negociacao prévia com a
CAIXA Cartbes, com as devidas justificativas, podera ser admitida a substituicao da
garantia, observadas as modalidades previstas nos incisos |, Il e Ill do caput desta
clausula.

I A substituicdo da garantia, apdés aceitacdo pela CAIXA Cartbes, sera
registrada no processo administrativo por simples apostilamento,
dispensando-se aditamento contratual.

Paragrafo Décimo Quinto — Em caso de decretacao de liquidacao extrajudicial ou
qualquer hipétese de cessacado das operacdes da Seguradora, a CONTRATADA
deve proceder imediatamente a substituicdo da respectiva garantia contratual por
outra que seja eficaz.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato e/ou pelo atraso
injustificado na sua execucao, garantida a prévia defesa, a CONTRATADA ficara
sujeita as seguintes sang¢des, sem prejuizo das demais cominacoes aplicaveis:

I Multa;

Il Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e contratacdo com a
CAIXA e suas subsidiarias, como a CAIXA Cartdes, pelo prazo de até 2
(dois) anos.
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Paragrafo Primeiro — A multa sera aplicada nas situagbes, condicées e
percentuais indicados a seguir:

Pelo descumprimento da legislacado pertinente a responsabilidade social,
ambiental e climatica e gerenciamento do risco social, ambiental e
climatico: multa de 1% sobre o valor global do contrato;

Pela violagdo do Codigo de Conduta do Fornecedor: multa de 1% sobre o
valor global do contrato;

Podera ser aplicada multa de 0,3% (trés décimos percentuais) por dia de
atraso, sobre o valor do servico ndo entregue até o efetivo cumprimento
das obrigagdes previstas, limitada a 10% (dez por cento) do valor global
do contrato.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA autoriza a CAIXA Cartdes a descontar o
valor da multa diretamente das notas fiscais/faturas pertinentes aos pagamentos
que lIhe forem devidos em relacdo a este contrato e/ou de quaisquer outros
contratos que porventura mantenha com a CAIXA Cartbes, da garantia contratual,
e, se nao for suficiente, sera cobrado judicialmente, depois de assegurada a prévia
defesa em processo administrativo para apuracao dos fatos.

Paragrafo Terceiro — A penalidade de suspensao temporaria de participacdo em
licitacdo e contratagdo com a CAIXA, suas subsidiarias, como a CAIXA Cartbes
podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:

v

Vv
VI
Vi
VI
IX
X

Xl
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Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;
Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a CAIXA em
virtude de atos ilicitos praticados;

Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndao celebrar o
contrato;

Deixar de entregar a documentacéo exigida;

Apresentar documentacao falsa exigida para o contrato;

Ensejar o retardamento da execucao do objeto contratado;

N&o mantiver a proposta;

Falhar ou fraudar na execucao do contrato;

Comportar-se de modo iniddéneo, incluindo a pratica de atos lesivos a
Administracao Publica previstos na Lei 12.846/2013 e desatender e/ou
violar o Cédigo de Conduta do Fornecedor CAIXA.

Descumprir a legislagao pertinente a responsabilidade social, ambiental e
climatica e gerenciamento do risco social, ambiental e climatico;
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Paragrafo Quarto — As sancdes previstas nos incisos | e |l poderao ser aplicadas
concomitantemente.

Paragrafo Quinto — As penalidades indicadas nesta clausula, com excecdo da
multa de mora, aplicadas pela autoridade competente da CAIXA Cartdes, apos
regular processo administrativo e garantida a defesa prévia, serdo lancadas no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

Paragrafo Sexto — As penalidades serdao devidamente publicadas no DOU e
langcadas no sistema CGU-PJ, mantendo, desta forma, atualizado o Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS.

Paragrafo Sétimo — A penalidade de suspensao aplicada a CONTRATADA
alcancga a figura dos so6cios, administradores e dirigentes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS ILICITOS PENAIS
As infracdes penais tipificadas nos artigos 337-E a 337-P do Decreto-Lei n°
2.848/40 (Cdédigo Penal) serao objeto de processo judicial na forma legalmente
prevista, sem prejuizo das demais cominagdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA INEXECU(;AO E DA RESCISAO DO
CONTRATO
A rescisao do contrato se da:

A rescisdo do contrato se da:

I De forma unilateral, assegurada a prévia defesa;

Il Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a CAIXA Cartdes e para a CONTRATADA,;

[l Por determinacéo judicial;

Paragrafo Primeiro — Constituem motivo para a rescisao unilateral do contrato:

I O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificacoes, projetos ou
prazos;

Il A decretacdao de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil da
CONTRATADA;

[l O descumprimento do disposto no inciso XXXIlII do artigo 7° da
Constituicao Federal, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre
a menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo
na condicéo de aprendiz, a partir de 14 anos;

v A pratica de atos lesivos a Administracao Publica previstos na Lei
12.846/2013;
Vv Inobservancia da vedacao ao nepotismo;
VI Pratica de atos que prejudiguem ou comprometam a imagem ou
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reputacdo da CAIXA Cartdes ou da CAIXA, direta ou indiretamente.

Vi Razobes de interesse publico, de alta relevancia, amplo conhecimento e
devidamente justificadas;
VIII Descumprimento das obrigacdes previstas na Politica de prevencao e

combate ao assédio moral, sexual e a discriminacao da CAIXA.

Paragrafo Segundo — A rescisdo decorrente dos motivos elencados nos incisos
acima sera efetivada apds o regular processo administrativo, quando for o caso.

Paragrafo Terceiro — Os efeitos da rescisao do contrato serdo operados a partir da
comunicacao escrita sobre o0 seu julgamento, ou, na impossibilidade de notificacao
do interessado, por meio de publicacéo oficial.

Paragrafo Quarto — Caso a descontinuidade do contrato traga prejuizos a CAIXA
Cartoes, a decisao podera prever que os efeitos da rescisdao ocorrerdo em data
futura.

Paragrafo Quinto — Havendo a rescisdo do contrato, cessarao todas as atividades
da CONTRATADA, relativamente ao servi¢o contratado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta da dotacdo orgcamentaria
oriunda da CAIXA Cartdes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA SUBCONTRATAGAO
E vedado a CONTRATADA a subcontratacdo de empresa para a prestacao dos
servicos objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — ALTERAGCOES CONTRATUAIS
Este contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

I Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para
melhor adequacéao técnica aos seus objetivos;

Il Quando necessaria a modificacao do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos
pela Lei n®. 13.303/2016;

1] Quando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;

A Quando necessaria a modificacdo do regime de execucdo da obra ou
servico, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagdo
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

\Y Quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposi¢ao
21/30
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de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado,
vedada a antecipacdo do pagamento, com relacdo ao cronograma
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacao de fornecimento
de bens ou execuc¢ao de obra ou servigo;

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES FINAIS

As partes ficam, ainda, subordinadas as seguintes disposicdes:

VI

\l

VI

MAR, 2026

E facultado a alocacdo de pessoa com deficiéncia nos locais de prestacdo
dos servigos, cabendo a CONTRATADA avaliar a compatibilidade entre a
deficiéncia apresentada e a atividade a ser desempenhada.

A CAIXA Cartdes, para atender as necessidades do servigo, podera, a
seu exclusivo critério, alterar, definitiva ou provisoriamente, o horario de
inicio da prestacdo dos servicos, mediante prévia comunicacdo a
CONTRATADA;

E vedado & CONTRATADA caucionar ou ceder os créditos do presente
contrato, para qualquer operacdo financeira, sem prévia e expressa
autorizacdo da area da CAIXA Cartdes, responsavel pela operacao
pretendida;

Nos casos de utilizacdo deste contrato como garantia para concessao de
crédito ou formalizagdo de negdcio para a CONTRATADA junto a CAIXA
Cartdes, a autorizagdo cabera a area negocial responsavel pelas
tratativas;

Na cessdo de créditos para outras instituicbes financeiras, que nao a
CAIXA, a autorizacao cabera a area gestora do contrato;

O pagamento de salarios, beneficios e demais verbas trabalhistas,
previdenciarias e sociais, referentes aos empregados alocados na
prestacdo dos servicos objeto deste contrato, bem como multas e
ressarcimentos por prejuizos sofridos pela CAIXA Cartbes terao
preferéncia sobre a cessao dos créditos;

O caso de MPE optante pelo Simples Nacional, a Declaracao de
Empresas Optantes do Simples Nacional, apresentada no ato da
assinatura do contrato e que o integra, permite a CONTRATADA a
obtencao do beneficio da dispensa de retencao dos tributos federais, na
forma da IN RFB 1.244/2012.

E admitida como valida a assinatura de forma eletronica dos documentos
apresentados, bem como para assinatura do presente contrato, utilizando
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Certificado Digital no padrao da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP Brasil ou Sistemas eletrbnicos com senha pessoal e
intransferivel capaz de comprovar a autoria e a integridade dos
documentos, na forma do § 2° do art. 10 da Medida Proviséria n? 2.200-
2/2001.

IX A CONTRATADA atesta, no contexto da Lei n® 13.726/2018, que todos os
documentos apresentados a CAIXA Cartdes para a contratacao, em todas
as etapas do processo, sao fidedignos aos correspondentes documentos
originais, e tem ciéncia de que esta sujeita as sancdes administrativas,
civis e penais aplicaveis na hipbétese de infringir esta condicionante.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste Contrato, sera competente a Secao
Judiciaria do Estado de , ha cidade de [indicar
Estado/cidade em que a licitacdo foli realizada ou da CECOT que

formalizou a contratacdo].
E por estarem, assim, justas e contratadas, as partes firmam o presente contrato.

Em caso de assinatura eletrénica, conforme previsédo legal, o titulo se reveste de
eficacia executiva, dispensando-se a assinatura de testemunhas.

Local/data
CAIXA ECONOMICA FEDERAL DENOMINAQAO DA CONTRATADA
Nome: Nome:
CPF(MF): CPF(MF):
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ANEXO DO CONTRATO Ne¢ ...........
TERMO DE CIENCIA

A CONTRATADA DECLARA, sob as penalidades da Lei e TEM CIENCIA
de que:

A CONTRATADA DECLARA, sob as penalidades da Lei e TEM CIENCIA
de que:

1) DECLARACAO DE VEDACAO AO NEPOTISMO E IMPEDIMENTOS

a) Nao esta com o direito de licitar e contratar com a CAIXA e suas subsidiarias, como
a CAIXA Cartdes, suspenso, ou impedida de licitar e contratar com a Unido, ou que
nao tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Unido, enquanto
perdurarem os efeitos da sancao;

b) N&o é constituida por administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital social que seja dirigente ou empregado da CAIXA ou de suas
subsidiarias, como a CAIXA Cartées;

c) Nao é constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou
declarada inidénea;

d) Nao tem administrador que seja sécio de empresa suspensa, impedida ou
declarada inid6nea;

e) Nao é constituida por s6cio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo
a sancao;

f) Nao tenha administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

g) Nao ha nos seus quadros de diretoria pessoa que participou, em razdo de vinculo
de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

h) Nao € empregado ou dirigente CAIXA ou de suas subsididrias, na condigdo de
licitante;

i) Nao possui relagao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

j) Dirigente da CAIXA ou de subsidiarias, como a CAIXA Cartées;

k) Empregado da CAIXA ou de suas subsidiarias, como a CAIXA Cartdes, cujas
atribuicées envolvam a atuagcao na area responsavel pela licitagcdo, contratacao ou
pela gestao operacional do contrato e pela autoridade da CAIXA, ou de suas
subsidiarias, como a CAIXA Cartdes, hierarquicamente superior as areas
mencionadas;

l) Autoridade do ente publico a que a CAIXA ou suas subsidiarias, como a CAIXA
Cartdes, esteja vinculada.

m) N&o é proprietario, mesmo na condi¢do de sécio, de empresa que tenha terminado
seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a CAIXA ou suas subsidiarias,
como a CAIXA Cartdes ha menos de 6 (seis) meses.

2) POLI"[ICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E
CLIMATIMA CAIXA

a) Esta ciente das diretrizes da Politica de Responsabilidade Social,
Ambiental e Climética disponivel na pagina de Sustentabilidade
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CAIXA (PRSAC) e que se compromete a capacitar os prestadores de
servico quanto as referidas diretrizes.

3) POLITICA DE PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO MORAL E

SEXUAL E A DISCRIMINACAO DA CAIXA

a) Esta ciente das diretrizes da Politica de Prevengdao e Combate ao Assédio

Moral e Sexual e a Discriminagao disponiveis na pagina de Sustentabilidade
CAIXA Politica de Prevencdo e Combate ao Assédio Moral e Sexual e a
Discriminacao e que se compromete a capacitar os prestadores de servico
quanto as referidas diretrizes, além de divulgar o Canal de Denudncias da CAIXA
a todos os empregados e prestadores de servico. Nesse sentido, a
CONTRATADA compromete-se a:

|. Adotar medidas eficazes de prevencédo e enfrentamento ao assédio moral,
assedio sexual e a qualquer forma de discriminagéo, inclusive, mas ndo se
limitando, por motivo de raga, cor, etnia, religido, género, identidade de género,
orientacdo sexual, deficiéncia, idade ou condigao social, no ambiente de
trabalho;

[l. Manter conduta compativel com os principios da dignidade da pessoa
humana, da igualdade e do respeito mutuo, responsabilizando-se por atos
praticados por seus prepostos, inclusive terceirizados, no ambito da execugao
contratual;

lll. Divulgar, de forma clara e acessivel aos seus empregados e prepostos
envolvidos na execucdo do contrato, o Canal de Denuncias da CAIXA,
disponivel em https://www.caixa.gov.br/denuncia, como meio oficial para o
reporte de condutas ilicitas, assédio, discriminacao e outras violagbes éticas
relacionadas a execucao contratual;

IV. Manter registros e estatisticas de todas as medidas adotadas para
cumprimento das obrigacdes acima, disponibilizando-os a CONTRATANTE
sempre que solicitado.

4) CODIGO DE CONDUTA DO FORNECEDOR CAIXA

Disponivel pelo link: https://licitacoes1.caixa.gov.br/sicve-
anexo/uploadArquivo?getfile=MjAyNS83LzMvMzR|Z|FINzcwNjU5ZTI3ODYyMWMw

NGM2ZjNIYzBhMmVIMTc1MTU2NTISNDc20C5wZGYiXy1Dw7NkaWdvX2RIXONv

bmR1dGFfRM9ybmViZWRvclODQUIYQS5wZGY=

MAR, 2026

1. Tomou conhecimento de todos os seus termos e se compromete a cumpri-
los integralmente;

2. Compartilhara as condutas contidas no Codigo com seus empregados, sua
respectiva cadeia produtiva e seus subcontratados, quando for o caso;

3. Nao tem conhecimento de qualquer violagdo ou indicio de violagao a este
Cédigo ou a legislacao anticorrupcao;

4. Compromete-se a informar a CAIXA Cartdes caso tome conhecimento de
qualquer violagdo ou indicio de violacdo a este Codigo ou da legislacao
anticorrupgao;
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5. Tem conhecimento de que a manutencdo da relacao contratual com a
CAIXA Cartées implica na concordancia em seguir este Cédigo e suas
eventuais alteragdes, aditamentos ou revisdes futuras.

[assinatura]

DENOMINAQAO DA CONTRATADA
Nome:

CPF(MF):
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ANEXO DO CONTRATO N?............

DECLARACAO DE EMPRESAS OPTANTES DO SIMPLES NACIONAL
ANEXO IV DA IN RBF 1.244/2012

lImo. Sr.
Gerente da CAIXA Cartdes Holding S.A.

(nome da pessoa juridica), com sede na (sede e endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n®
, DECLARA a CAIXA Cartbes Holding S.A., para fins de nao incidéncia na fonte do IRPJ, da
CSLL, da COFINS, e da Contribuicao para o PIS/PASEP, a que se refere o art. 64 da Lei n® 9.430,
de 27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de
Arrecadacao de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| - Preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissédo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem
como a realizagdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situacao
patrimonial; e

b) cumpre as obrigagbes acessdrias a que esta sujeita, em conformidade com a legislacdo
pertinente;

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e a CAIXA Cartdes Holding S.A., imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo dessas
informacgdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara, com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislagdo criminal e
tributaria, relativas a falsidade ideolégica (art. 299 do Decreto-lei n® 2.848, de 7 de dezembro de
1940 - Codigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 12 da Lei n® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

, de de

Local/Data

Assinatura do Responsével
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ANEXO DO CONTRATO N?............
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Eu, xxxxxxxxxxxxxx, inscrito no CPF sob o n...2 xxxxxxxxxxxxxxx, DECLARO,
para todos os fins e efeitos, que me comprometo a observar o mais estrito sigilo sobre
todo e qualquer ato, fato e/ou informagdes confidenciais que me forem confiados ou
aos quais eu tenha acesso por qualguer meio ou modo, em decorréncia da minha
atuacao profissional, como xxxxxxxx, para a CAIXA Cartdes Holding S.A., suas
subsidiarias ou controladas, exceto se:

a) ja forem de dominio publico ou do meu conhecimento, por fontes legitimas e
diversas, ao tempo do recebimento da informagao confidencial;

b) sejam ou se tornem de dominio publico, sem que tal fato haja decorrido de ato por
mim praticado;

c¢) tenham sua divulgagao prévia expressamente aprovada pela CAIXA Cartdes;

d) devam ser reveladas em virtude de determinacao judicial ou por forca de Lei ou
outra norma governamental, sendo a divulgacédo, nesses casos, a mais restrita
possivel, e somente até a extensao de tal determinagéo:

e) autorizado pelo Diretor de Relacdes com Investidores ou Diretor-Presidente da
CONTRATANTE nos casos onde se configurar ato ou fato relevante nos termos da
Instrucdo Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM) n? 358/02 e alteracdes, desde
que observado o rito disposto na norma para cada caso.

Por este Termo comprometo-me a:

1. ndo utilizar as informacdes confidenciais a que tiver acesso para gerar beneficio
proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros;

2. nao efetuar nenhuma gravacdo ou copia da documentacdo e informacao
confidencial a que tiver acesso;

3. ndo me apropriar, para mim ou para outrem, de material confidencial e/ou sigiloso
gue venha a ser disponibilizado para a execugao das atividades;

4. ndo repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, obrigando-me a
ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual
quebra de sigilo das informacdes fornecidas.

Neste Termo, as seguintes expressdes sao assim definidas:

» “Informacao Confidencial” significa toda informacédo a qual tiver acesso na
CONTRATANTE, através da execucgao do trabalho, a respeito da Avaliacdo ou
com ela associada, sob a forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios.
Inclui, mas ndo se limita, a informacao relativa as operacdes, processos,
planos ou intencdes, segredos de negdcio, dados, habilidades especializadas,
projetos, métodos e metodologia, fluxogramas, especificacées, componentes,
formulas, diagramas, desenhos, patentes, oportunidades de mercado e
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questdes relativas a negdcios revelados durante a execucdo das atividades
diarias.

» “Avaliacao” significam todas e quaisquer discussdes, conversagées ou
negociagcdes com empregados, controladores, subsidiarias ou controladas,
terceiros ou parceiros de negdcios que envolvam a CONTRATANTE.

Fico ciente de todas as sang¢des administrativas, trabalhistas civeis e penais que
poderdo advir do ndo cumprimento do compromisso de confidencialidade assumido
por meio deste Termo.

Brasilia - DF, xx de xxxxx de 2026.

Assinatura
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[ESTA DECLARACAO DEVE SER APRESENTADA PELA EMPRESA CONTRATADA, AO GESTOR
OPERACIONAL DO CONTRATO, APOS A REALIZACAO DOS TREINAMENTOS]

ANEXO DO CONTRATO N¢............
MODELO DE DECLARACAO DE TREINAMENTO DOS EMPREGADOS

Eu, Clique ou toque aqui para inserir o texto. , CPFClique ou toque aqui para inserir
o texto., representante da empresa Clique ou toque aqui para inserir o texto. ,
CNPJ Cligue ou toque aqui para inserir o texto., no cargo de Clique ou toque aqui
para inserir o texto., declaro que todos os empregados vinculados a esta
organizagdo que prestam servicos a CAIXA Cartbes, receberam treinamento
referente aos conteudos de Etica, Integridade, Seguranca da Informacéo, Gestao
de Riscos e Governanca Corporativa e Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica e Prevencdo ao Assédio Moral e Sexual, com base no conteudo de
referéncia fornecido pela CAIXA por meio de seu sitio, no endereco Portal
Sustentabilidade CAIXA, www.licitacoes.caixa.gov.br, icone “Informacdes aos
Fornecedores CAIXA” e Politica de Combate ao Assédio Moral, Sexual e
Discriminacao da CAIXA .

E nosso compromisso treinar todos os empregados desta organizagdo que vierem
a ser contratados durante a vigéncia do contrato com a CAIXA Cartoes, antes de
prestarem servicos a ela.

, de de

Local/Data

Nome
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